
Ｅ．運営推進会議を 

活かした取組み 

・運営推進会議より出された提案や意見は

尊重し誠実に向き合い活かしていく 

・季節を通した定期的な行事の内容を深め

たり、より工夫をしていく 

・ヒヤリ、事故などのリスク担当を決めて

事案を深め、検証し次のケアに活かし改

善できるよう努力する  

・運営推進会議より出された提案や意見は尊

重し誠実に向き合い活かしてきました 

・季節を通した定期的な行事は「唯一」のも

のと捉えて関わり深めてきました 

・リスク担当を決めてヒヤリ、事故報告の振

り返りはできていますが、事案を深め、検

証するまではできませんでした 

・運営推進会議で提案、提言された一言に

は意味のある重いものと受け止めてくれ

ています 

・季節の行事を大切に考えて実施している

ことが良くわかります 

・ヒヤリハットや事故報告書は具体的に説

明報告はされているが深める、検証が不

足に感じられるので、根気強く注視して

ください 

・運営推進会議で提案された意見は誠実に

向き合い活かしていきます 

・季節を通した定期的な行事でも唯一の行

事と捉え大切に機会を深めていきます 

・「苦情」「ヒヤリハット」「事故」など積極

的に向き合っているが繰り返し発生して

いるので、今年度は事案を掘り下げるこ

とを職員間で徹底し、積極的に 1 人 1 人

のケアに向き合い改善策に取り組みます 

Ｆ．事業所の 

防災・災害対策 

・常に危機感をもち手順、方法を職員間で 

確認、共有できるように定期的に有事の 

訓練を行い実践力をつける 

 

・近隣とは普段から良い関係づくりを継続 

 する 

・月に 1 度 電気のプラグの点検、コンセ 

 ントの点検掃除をする 

・裏庭の出入り口の鍵を簡易な物に変える 

 

・年に 2 回通報訓練、初期消火、避難訓練と 

 合わせて自然災害に向けた訓練を緊急時 

 マニュアルに沿って訓練を実施しました 

・災害時の食料、防災備品の確保 

・近隣とは普段から挨拶をしたり、声がけを 

 して良い関係づくりを心がけました 

・電気のコンセントの綿埃などがないように 

 点検掃除をしました 

・裏庭の出入り口の鍵を簡易な物に交換しま 

 した 

・自然災害も多く有り、利用者様の生命、

身体を守る大切な項目なので、訓練を訓

練のままにしないで熟度を上げる為にも

繰り返しの訓練は必要です 

・それをやっているからこそ緊急時に必ず

活かされると考えます 

・災害時には近隣の応援が大きな力になる

ので良い関係づくりが大事です 

  

・自然災害、防災に向けて危機管理を意識 

 し手順、方法を職員間で確認、共有、訓 

練をして実践力を身につけていきます 

・水害、津波を想定して利用者様に 2 階へ

避難してもらうための訓練を実施します 

・災害時の備蓄の食料の期限の確認や補充 

・近隣の方から応援をいただけるように普 

 段から「一声がけ」を職員全員で取り組

み良い関係づくりを継続します 


